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45°Anniversario

Le banche
nell'era digitale
Il summit

della Fabi

Lando Sileoni

L'INCONTRO

ROMA La trasformazione digi-
tale sta cambiando il settore
del credito costringendolo a
ripensare le sue strategie; pro-
mette efficienza, riduzione
dei costi, velocita, ma apre in-
terrogativi sulla qualita del la-
voro, le competenze, la pres-
sione commerciale, I'impove-
rimento della rete bancaria
nei territori. Il nodo & capire
chi governera questa transi-
zione. Dal 3 al 5 marzo, agli
East End Studios di Milano, il
130° Consiglio nazionale della
Eabi siriunisce e chiama al ta-
voloirappresentanti dei verti-
ci bancari. Il titolo scelto,
“Next generation bank. Come
eravamo, come siamo, come
saremo. I cambiamenti nelle
banche nell’era digitale”, ¢ la
linea di confine. Perché la di-
gitalizzazione non & piu un
orizzonte teorico, ma € entra-
ta nelle filiali, nei sistemi di
valutazione del merito crediti-
zio, nella profilazione dei
clienti, nell’automazione del-
le attivita amministrative.
L’'la non é il futuro, & gia una
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In platea ci saranno 1.800
persone tra dirigenti sindaca-
1i, banchieri, accademici e os-
servatori del settore. E come
sempre a dare il via ai lavori
sara la relazione del segreta-
rio generale, Lando Maria Si-
leoni, chiamato a definife la

posizione del sindacato su
una transizione che riguarda
300mila lavoratori del credi-
to. Di sicuro quello che arrive-
ra dal palco Eabi € un messag-
gio che non lascia interpreta-
zioni: non si tratta di fermare
I'innovazione, ma di gover-
narla. Il parterre restituisce la
fotografia del sistema. Ci sara
il presidente dell’Abi Antonio
Patuelli, il vicepresidente di
Federcasse Matteo Spand, i
vertici del Casl, cuore della
trattativa contrattuale, che si
confronteranno con I'ex presi-
dente Francesco Micheli. -

Il rinnovo del contratto e ie
nuove relazioni industriali
nell’era digitale saranno uno
dei terreni piut sensibili. Ma il
passaggio pit simbolico &
quello che vedra sul palco gli
amministratori delegati che
hanno segnato la stagione del-
le concentrazioni e la riforma
delle Popolari: Corrado Passe-
ra, Alessandro Profumo, Pie-
ro Luigi Montani, Fabrizio
Viola. Se allora la sfida era pa-
trimoniale, adesso ¢ algorit-
mica. La banca integrata con
lintelligenza artificiale puo
essere piu redditizia, ma la Fa-
bi vuole capire se sara anche
piu inclusiva. La partita & ap-
pena iniziata e la tecnologia
ha gia messo le carte sul tavo-
lo.
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